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1.AMAÇ:
Hasta ve çalışanların fiziksel ve sözlü saldırı, cinsel taciz ve şiddete maruz kalmalarına karşı gerekli güvenlik tedbirlerinin alınmasıdır.
2.KAPSAM:
Fakültemizdeki tüm birimleri kapsamaktadır.
3. KISALTMALAR:
4. TANIMLAR:
5. SORUMLULAR:
Yönetimden bir sorumlu, tıbbi, idari ve hemşirelik hizmetlerinden birer temsilci ve fakülte güvenlik görevlisinden oluşmaktadır.
6. FAALİYET AKIŞI :

6.1. Yılda bir kez gerekli görülen zamanlarda daha fazla toplantı yapılır.
6.2. Toplantı tarihi, yeri ve gündemi  katılımcılara EBYS üzerinden bildirilir. 
6.3. Toplantıda alınan kararlar toplantı tutanağına kayıt edilir.
6.4. Mesai saatleri içinde ve dışında hastane içerisinde ve bahçesinde oluşabilecek olası bir saldırı ya da taciz olaylarında beyaz kod numarası “1111” aranır.

6.5. Uyarıyı alan güvenlik görevlisi en geç 3 dak. içerisinde olay yerine intikal eder.
6.6. Olası bir saldırı veya taciz olması durumunda diğer güvenlik görevlilerine telsiz ile haber verilerek olay yerine süratle intikalleri sağlanır.
6.7. Gerektiği durumlarda kolluk kuvvetlerine haber verilir.
6.8. Olaya müdahil olan güvenlik görevlisi tarafından sağlık personelinin güvenliğini sağlamak suretiyle ilgili kişinin eylemine son verilerek olay yerinden uzaklaştırılır. Gerekirse kolluk kuvvetleri gelene kadar alıkoyulur.
6.9. Olayla ilgili Beyaz Kod Bildirim Formu (olay saati, olay nedeni, oluş şekli, olaya karışanlar vs.) eksiksiz doldurulur, beyaz kod ekip lideri tarafından imza altına alınarak kalite Yönetim Birimine teslim edilir.
6.10. Çalışan Hakları Birim Sorumlusu tarafından Beyaz Kod işlemleri başlatılır.
6.11. Olay yeri kamera kayıtları, yedeklenmek suretiyle kolluk kuvvetlerine teslim edilir.
6.12. Beyaz Kod uygulamasına yönelik her dönem tatbikat yapılır. Tatbikat esnasında ne kadar sürede olay yerine ulaşıldığına dair kayıt tutulur. Gerektiğinde düzeltici önleyici faaliyet başlatılır.
6.13. Olaya maruz kalan çalışanlara gerekli destek sağlanır.
6.14. Çalışanlara beyaz kod ile ilgili eğitim verilir.
7. İLGİLİ DÖKÜMANLAR:
7.1. Beyaz kod bildirim formu
7.2. Toplantı tutanağı
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